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VOORWOORD

Het jaar 2022 was een turbulent jaar. Met het langzamerhand afschaffen van de laatste corona maatregelen in
het begin van het jaar dachten we de samenleving, zoals we die kenden voo6r corona, weer op te kunnen bouwen.
Tot de oorlog in Oekraine losbarstte.

Gevolg van deze oorlog was een sterke stijging van prijzen van eerste levensbehoeften met name op het gebied
van energie. Veel gezinnen kwamen daardoor in financiéle moeilijkheden. Gelukkig heeft de landelijke overheid,
en in het kielzog daarvan de lokale overheid, compenserende maatregelen getroffen. Om de energiearmoede te
bestrijden heeft de gemeente Zwolle extra middelen beschikbaar gesteld om woningen en elektrische apparatuur
te verduurzamen. Voor de uitvoering van deze maatregelen heeft de gemeente Zwolle een beroep gedaan op Voor
Elkaar Zwolle. Onder de vlag van ‘Warm Thuis’ zijn vele huishoudens ondersteund met het verduurzamen van
woningen en elektrische apparatuur.

Voor Elkaar Zwolle heeft reeds lang mensen, die met schulden te maken hebben, ondersteund. En die
ondersteuning is, ook in het licht van het voorgaande, meer dan ooit nodig. Recent onderzoek van Deloitte

in samenwerking met het Nibud en de Universiteit Leiden heeft uitgewezen dat steeds meer Nederlandse
huishoudens financieel kwetsbaar zijn of zelfs financieel ongezond. Niet minder dan zes op de tien Nederlandse
huishoudens heeft hier mee te maken. Vooral jongeren worden hard geraakt door de inflatie. Verwachting is dat

het komende jaar in toenemende mate een beroep op schuldhulpmaatjes zal worden gedaan.

De ondersteunende activiteiten om nieuwe Nederlanders te integreren in de samenleving hebben ten opzichte
van 2021 een enorme groei doorgemaakt. Mensen afkomstig uit een ander land en een andere cultuur, die hun
plek willen vinden in de complexe Nederlandse samenleving krijgen heel veel nieuwe taken en zorgen op zich af.
Zij willen hun leven graag weer opbouwen en dat valt niet mee. En al helemaal niet als men de Nederlandse taal
(nog) niet spreekt. Medewerkers en (participatie)maatjes van Voor Elkaar Zwolle hebben nieuwe Nederlanders op
weg geholpen om hen volwaardig mee te laten doen in de maatschappij.

We zijn ontzettend trots op, maar ook dankbaar voor de geweldige inzet van maatjes, codrdinatoren, directie

en staf. Zij hebben het verschil gemaakt in het leven van vele mensen die anders niet de hulp en ondersteuning
zouden krijgen die ze zo hard nodig hebben. Samen hebben zij uitvoering gegeven aan het realiseren van de
missie van Voor Elkaar Zwolle: ‘Vanuit respect voor onze medemens en christelijke naastenliefde naast kwetsbare
stadsgenoten gaan staan en hen ondersteunen in het zetten van een duurzame stap in een menswaardig
bestaan’.

Freek Nabers

Voorzitter Stichting Voor Elkaar Zwolle
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1 STICHTING VOOR ELKAAR ZWOLLE

Missie

Vanuit respect voor onze medemens en naastenliefde — geinspireerd door de Bijbelmotivatie — willen wij
naast kwetsbare stadsgenoten staan en hen ondersteunen in het zetten van een duurzame stap in een
menswaardig bestaan. We streven naar een inclusieve samenleving en gunnen iedere Zwollenaar een

hoopvolle toekomst.

Visie

We zien een Zwolse samenleving voor ons waarin .

hulp bieden aan een ander en hulp ontvangen : VOOR

van een medemens vanzelfsprekend is. ELKAAR ZWOLLE
Strategie

Gecertificeerde vrijwilligers (maatjes) ondersteunen stadsgenoten die vastgelopen zijn of in de problemen
dreigen te raken op gebied van financién, werk(loosheid) en/of integratie. De maatjes trekken korte of
langere tijd met iemand op met als doel dat hij/zij weer perspectief heeft en zelfstandig verder kan.

Doelen

e \We begeleiden personen die zich tot de stichting wenden met een hulpvraag op het gebied van financién,
werk(loosheid) en/of integratie en energiearmoede.

e We informeren particulieren, bedrijven, overheden, wooncorporaties, kerken en andere instellingen over
het bestaan en de mogelijkheden van de stichting en vragen hen om de stichting te voorzien van advies,
financiéle ondersteuning, goederen en andere benodigde hulp.

We werken samen met overheidsinstanties, kerken en andere instellingen.

Beleid

Jaarlijks wordt er — in afstemming en instemming met het bestuur — een jaarplan en begroting vastgesteld
en is een meerjarenplan met strategische doelstellingen (2019-2022).

h Betrokkenheid + Lokaal draagvlag

AI Kerken:
®
-

Ketenpartners:
O A®  Maatwerk + Snelle doorverwijzing

, ,‘\ Lokale overheid:
0',%

Koers + effectiviteit projecten

e Training vrijwilligers:
';ii Juiste kennis + vaardigheden
F¥

SUCCESFACTOREN
d
J
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2 INLEIDING

Het jaar 2022 was het jaar waarin de maatschappij uit de pandemie kwam en naast al bestaande
uitdagingen op maatschappelijk gebied ook te maken kreeg met een energiecrisis en de gevolgen van
de oorlog in Oekraine. Dit alles was voelbaar binnen de organisatie van Voor Elkaar Zwolle en vroeg om
maatwerk in de begeleiding binnen de verschillende projecten.

Bij het project Schuldhulpmaatje zag men, naast de toename aan hulpvragen zoals we die van de andere
jaren kenden, ook een toename aan hulpvragen door energiearmoede. Het team van SchuldHulpMaatje
wist hierop goed te anticiperen en kon de toename aan dankzij de inzet van nieuwe en al vertrouwde
SchuldHulpMaatjes.

In 2022 is het project Jobhulpmaatje afgebouwd. De subsidie werd in 2022 niet toegekend en de
trajecten die nog niet waren afgerond zijn gedurende het eerste half jaar in 2022 zorgvuldig afgebouwd.
De kennis en kunde die we binnen onze stichting hebben is daarmee niet verloren, maar blijft behouden
dankzij de inzet van onze maatschappelijke begeleiding.

Het aantal statushouders dat werd toegewezen aan Zwolle nam vanaf de zomer versneld toe en werd
uiteindelijk veel meer dan gedacht. Voor ons project Nieuw in Zwolle betekende dat een uitdaging

ten aanzien van de maatschappelijke begeleiding en het organiseren van trainingen op financieel en
participatievlak.

De toename van statushouders op zoek naar een woning heeft er ook voor gezorgd dat we een nieuwe
manier van wonen gingen begeleiden. Woonprojecto38 komt tot leven als een kamerbewoningsproject
voor jongeren tussen 18 en 28 jaar die samen in één huis wonen. De eerste twee woningen van
Woonprojecto38 zijn in 3e en 4e kwartaal gerealiseerd.

Binnen het project ParticipatieMaatje werd met de huidige toename van statushouders duidelijk

dat er natuurlijke en geleidelijke overdracht nodig is in de begeleiding van het eerste jaar naar de
daaropvolgende jaren. Door de maatschappelijke begeleiding beter te monitoren en te begeleiden
wordt de samenwerking tussen Participatiemaatje en het project Nieuw in Zwolle steeds intensiever en

daarmee doen we recht aan onze deelnemers.

Onze jarenlange samenwerking met de gemeente Zwolle heeft in 2022 ertoe geleid dat we over het
onderwerp ‘energiearmoede’ actief met de gemeente Zwolle meedachten. Dit resulteerde in een unieke
samenwerking tussen de gemeente Zwolle, Stichting Voor Elkaar Zwolle, verschillende buurtinitiatieven
en energiecoaches. In oktober is het project Warm Thuis gelanceerd om huizen in Zwolle te

verduurzamen. Project Warm Thuis zal na de opstart eind 2022 in 2023/24 verder vorm gaan krijgen.
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Door de toename van het aantal deelnemers binnen de verschillende projecten
namen wij als organisatie ook navenant in omvang toe. Het huisvesten van ons
team werd een uitdaging en toen begin 2022 de huur van de Dokter Stolteweg
werd opgezegd, werden we genoodzaakt om te verhuizen.

Vanaf de zomer waren we naast de Wilhelm Rontgenstraat ook te vinden op
diverse plekken in de stad om vervolgens in december naar de huidige locatie aan
de Meeuwenlaan te verhuizen.

Waar we eerst nog versnipperd over de stad aan het werk waren biedt het kantoor

aan de Meeuwenlaan plek voor ons hele team om weer samen op te trekken.
Ons kantoor is goed te bereiken en is een prettige locatie voor onze deelnemers.
Voor de nabije toekomst is het een goede plek aangezien in 2023 de regionale
Opvanglocatie van de COA zich naast ons huisvest.

Ondanks alle veranderingen en de toename aan hulpvragen konden we samen
met onze maatjes onze deelnemers van passende hulp voorzien. We zijn dankbaar
en blij met onze geweldige groep maatjes. Onze maatjes zijn van onschatbare
waarde en vertegenwoordigen een enorme diversiteit aan kennis, kunde en
compassie voor onze deelnemers. Met hen zijn we van grote betekenis voor onze

stad Zwolle.

In dit jaarverslag staan we per project stil bij de ontwikkelingen, activiteiten
en resultaten die wij met onze betrokken maatjes en medewerkers mochten
realiseren, we zijn dan ook gepast trots op onze projecten:

Schuldhulpmaatje

Jobhulpmaatje

Nieuw in Zwolle

Woonproject038

ParticipatieMaatje

Warm Thuis Zwolle

Stichting Voor Elkaar Zwolle heeft laten zien dat zij in veranderende
omstandigheden inventief is en kan meebewegen en toont zich daarmee een
stabiele factor in het omzien en begeleiden van kwetsbare Zwollenaren. Met onze

opgebouwde ervaringen kijken wij met vertrouwen naar het jaar 2023.
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Doelgroep

Activiteiten

Resultaten

2.1

€]

SchuldHulpMaatje SchuldHuly 72

Maatje/
Particuliere Zwollenaren die geldzorgen of schulden hebben en daar niet meer
zelfstandig uitkomen.

Individuele trajecten

Zwollenaren met een hulpvraag komen in contact met een codrdinator voor het
plannen van een intakegesprek. Tijdens de intake maakt de co6rdinator een
inschatting of we de hulpvrager kunnen helpen. Als hulp wordt ingeschakeld
wordt de hulpvrager als deelnemer aan een SchuldHulpMaatje (een opgeleide
vrijwilliger) gekoppeld. De vrijwilliger gaat met de deelnemer aan de slag om de
financién op orde te krijgen tot er weer overzicht is en er gewerkt kan worden aan
het oplossen van geldzorgen. Als het niet lukt om dit zelf op te lossen, wordt er
gezocht naar passende externe hulp.

Individuele trajecten

In 2022 ontving Schuldhulpmaatje in totaal 181 nieuwe aanmeldingen, waaruit
147 individuele trajecten zijn gestart met een vrijwilliger. Tijdens de trajecten zijn
hulpvragers geholpen of doorverwezen naar een andere duurzame oplossing.

Uitstroom deelnemers

In 2022 zijn 154 individuele trajecten succesvol afgerond. Daarmee zijn
154 deelnemers uitgestroomd uit verschillende startjaren. Eind 2022 telde
Schuldhulpmaatje nog 155 lopende trajecten.

Maatjestraining

In 2022 zijn twee trainingen van drie cursusdagen gegeven aan nieuwe maatjes.
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In het nieuws is er veel aandacht voor schuldenproblematiek en mensen

in armoede. De armoedeproblematiek heeft zich dit jaar uitgebreid met
energiearmoede. Niet meer rond kunnen komen door je hoge voorschot voor
gas/energie. De verwarming maar niet meer aanzetten omdat je bang bent dat je

een hoge eindafrekening krijgt die je niet kunt betalen.

En niet alleen de minima hebben hier last van. Mensen die normaal gesproken
goed rond konden komen, maar doordat alles duurder is geworden nu hun
reserves moeten aanspreken. Of aanpassingen moeten maken om nog rond

te kunnen komen. We hebben bij SHM het afgelopen jaar 181 aanmeldingen
ontvangen, waarbij we met 147 gestart zijn. Bij de andere aanmeldingen kregen
we helaas geen contact of was hulp van ons toch niet nodig/gewenst.

Bij de mensen die we helpen is elke situatie uniek. We zijn blij met onze 62
vrijwilligers die zich wekelijks inzetten om samen met de mensen aan de slag
te gaan om financieel gezond te worden. Voor de een is dat overzicht krijgen en
leren met budgetten te werken. Voor een ander is dat een schuldenlijst maken,
en kijken wat het plan is om schuldenvrij te leven. En voor weer een ander is het
ondersteuning krijgen in een complexe levenssituatie waarbij financién vaak

opzijgeschoven worden waardoor ook daar problemen ontstaan.

In Zwolle werken we in het samenwerkingsverband Op Orde. Met twee andere
vrijwilligersorganisaties (Humanitas en WijZ) en de Sociale Raadslieden van
stichting de Kern willen we er voor elke Zwollenaar zijn die hulp nodig heeft bij

zijn financién en werken we samen met de gemeente Zwolle.

Ook maken we gebruik van de VoorzieningenWijzer, een tool waarmee we
controleren of mensen gebruik maken van de voorzieningen waar ze recht op
hebben. Vooral voor de doelgroep die zelfstandig hun financién beheert en niet
in beeld is bij de gemeente is de VoorzieningenWijzer een aanvulling in Zwolle.

Ons HulpVraagSysteem is vernieuwd. Dit computersysteem gebruiken we
zowel in de samenwerking van Op Orde als bij de landelijke vereniging
SchuldHulpMaatje.
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Doelgroep

Activiteiten

Resultaten

SCHULDHULPMAATJE JONG

Jongeren van 18 t/m 26 jaar die in Zwolle wonen en geldzorgen of schulden
hebben en daar niet meer zelfstandig uitkomen.

Individuele trajecten

Het traject met een SchuldHulpMaatje Jong lijkt op het reguliere traject van
SchuldHulpMaatje maar dan volledig gericht op jongeren. Dit project is opgezet
omdat het jongerenbrein anders werkt dan het volwassenbrein en daarom een
benadering op maat vraagt. De maatjes in dit traject zijn specifiek opgeleid om
met de jongeren aan de slag gaan.

Hulp aan studenten

Op de hogeschool VIAA houden wij regelmatig een spreekuur (Moneyfit) voor
studenten die vragen hebben rondom hun financién. Dit doen we om geldzorgen
en schulden bespreekbaar te maken en om SchuldHulpMaatje bekend te maken
onder jongeren. Bij de VIAA bieden we hulp aan studenten bij al hun vragen
rondom financién. Dit doen we door informatie te geven via e-mails, en hen

alle mogelijkheid geven voor een afspraak met ons, op kantoor/school/andere
locatie.

Perspectieffonds

In samenwerking met de Gemeente Zwolle helpen we jongeren met schulden

tot € sooo met het Perspectieffonds. Het Perspectieffonds neemt beginnende
schulden van de jongeren voor 100% over in de vorm van een renteloze lening
met in beginsel een looptijd van drie jaar. SchuldHulpMaatje Jong helpt
jongeren op weg naar een hoopvolle toekomst zonder schulden. Op basis van de
individuele hulpvraag stellen we samen met de jongere een plan op gericht op
financiéle zelfredzaamheid.

Individuele trajecten

Van de in totaal 181 aanmeldingen in 2022 voor SchuldHulpMaatje waren er 51
aanvragen voor SchuldHulpMaatje Jong. Met 10 jongeren kregen we helaas geen
contact en konden we geen vervolg geven aan de aanmelding. Er zijn 38 jongeren
aan een vrijwilliger gekoppeld, voor de hulpvragers die niet aan een vrijwilliger
zijn gekoppeld is er andere passende hulp gevonden.

Hulp aan studenten

Om studenten met geldzorgen te bereiken is er twee keer een mailing verzonden
aan studenten van de Hogeschool VIAA, hebben we een presentatie verzorgd en
zijn we aanwezig geweest bij het overleg met het decanenteam. Elf studenten zijn
geholpen met financiéle vragen of geldzorgen via e-mail of een digitale afspraak.

t\@f” VOOR
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Perspectieffonds

In 2022 zijn er zeven deelnemers aangemeld bij het Perspectieffonds. Verder
waren er in 2022 acht deelnemers waarvan de afgesproken aflostermijn was
afgelopen en officieel het traject zouden kunnen beéindigen. Van deze acht

deelnemers hebben zes deelnemers het Perspectieffonds met succes afgerond.

Van de overige twee heeft een deelnemer het traject moeten verlaten wegens
het niet nakomen van afspraken en van de andere deelnemer is de aflostermijn
verlengd, zij hoopt later het traject succesvol te kunnen beéindigen.

\ﬂf VOOR
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Doelgroep

Activiteiten

i JobHul
JobHulpMaatje Maatiep

Werkzoekenden die door impactvolle gebeurtenissen hulp nodig hebben om een
stap dichter bij de arbeidsmarkt temen.

JobGroups

Het project JobHulpMaatje start altijd met een JobGroup. Dit is een traject van

zeven avonden in groepsverband waarbij we werkzoekenden begeleiden in hun

zoekproces naar een baan. Daarin maken we onderscheid tussen twee soorten

JobGroups:

e Dereguliere JobGroup richt zich op elke kwetshare Zwollenaar die moeite
heeft om passend werk te vinden..

e DeJobGroup ‘lk Werk In Nederland’ (IWIN) richt zich op nieuwe Nederlanders
en/of (ex)statushouders. Deze groep behoeft meer aandacht om de
Nederlandse (werk)cultuur te leren kennen. In de JobGroups wordt hier extra
aandacht aan geschonken.

Individueel traject met een JobHulpMaatje

Als uit JobGroups bleek dat iemand intensiever en persoonlijker contact
nodig heeft werd de koppeling gemaakt met een JobHulpMaatje. Dit is een
vrijwilliger die één op één dieperingaat op de interesses en vaardigheden van
de deelnemer. Daarnaast krijgt de deelnemer persoonlijke begeleiding bij het
zoeken naar een baan en het voorbereiden op een sollicitatie.

JobTalk inloopspreekuren

JobTalk inloopspreekuren zijn laagdrempelige ontmoetingsmomenten op vaste
plekken om werkzoekenden te helpen. Denk daarbij aan hulp bij het schrijven
van een brief, het checken van een CV of het doorlezen van een arbeidscontract.
Het gaat om relatief makkelijke hulp zonder een (langdurig) traject in te hoeven
gaan.
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Resultaten

JobGroups

In 2022 werd de subsidie voor JobHulpMaatje door de Gemeente Zwolle
afgebouwd. In het 1e half jaar van 2022 zijn de trajecten die vanuit 2021 liepen
afgebouwd en met de afronding daarvan is JobHulpMaatje binnen de Stichting
Voor Elkaar Zwolle komen te vervallen.

Met de expertise die we binnen de stichting rondom werk en het zoeken

naar werk hebben opgebouwd kunnen we binnen Nieuw in Zwolle en
ParticipatieMaatje nog steeds van meerwaarde zijn. Zo gaat opgebouwde kennis
en kapitaal niet verloren, maar proberen we het ten gunste van onze deelnemers
in te zetten.

xﬂz VOOR
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2.3 Nieuw in Zwolle

Doelgroep Nieuwe Nederlanders die vanaf dag één in Zwolle komen wonen en

binnenstromen via de gemeente.

Activiteiten Trajecten Nieuw in Zwolle

In het traject Nieuw in Zwolle worden nieuwe Nederlanders vanaf de allereerste
dagin Zwolle begeleid gedurende één jaar. De begeleiding bestaat uit een mix
van professionals en vrijwilligers. De professionals staan nieuwe Zwollenaren
vanaf het begin bij en helpen bij het regelen van noodzakelijke zaken, zoals
sociale voorzieningen en financiéle onderdelen. Wanneer de basis is geregeld
en er een periode van rust aanbreekt wordt de koppeling gemaakt met een
vrijwilliger die optrekt met de nieuwe Zwollenaar en hem of haar wegwijs maakt

in de stad Zwolle en onze samenleving.

Trainingen: Participatie Verklaring Traject en GeldZeker

Tijdens het eerste jaar volgen deelnemers het Participatie Verklaring Traject (over
democratie, gelijkheid, waarden, normen en burgerschap). Het ondertekenen
van de verklaring is een verplicht onderdeel van de Nederlandse inburgering.
Ook bieden we Nieuwe Zwollenaren een financiéle training aan genaamd

GeldZeker. Tijdens deze training leren nieuwkomers de financiéle systemen beter
begrijpen en ontwikkelen ze vaardigheden om financieel redzaam te worden met

als doel om goed voorbereid uit te stromen bij budgetbeheer.

NN Geld Na het volgen van de training GeldZeker adviseert de codrdinator aan de
\ 4 regievoerder van de gemeente Zwolle of het voorzetten van budgetheheer
' Zeker

J L wenselijk is.

# L0056 zwote BESTUURSVERSLAG 2022 13



Resultaten

Ontwikkeling
In juni zijn we de studio ingegaan en zijn er trainingsvideo’s door onze collega’s
opgenomen voor onze online training voor nieuwe maatjes! Een geweldige stap

voorwaarts in het op maat aanbieden van een training voor nieuwe maatjes.

Trajecten nieuwe Nederlanders

In 2022 waren er 157 trajecten waarin nieuwkomers uit landen als Turkije, Syrig,
Afghanistan, Iran en Pakistan zijn geholpen met het opbouwen van een nieuw
leven in Zwolle. Kanttekening bij de begeleiding is dat we hier alleen de
volwassenen noemen, maar de ervaring leert dat gezinnen met kinderen extra
inzet nodig hebben, denk daarbij aan het vinden van dagopvang/school en het
aanmelden bij zorg zoals een huisarts, tandarts etc.

In totaal hebben 108 deelnemers de PVT-training gevolgd en de verklaring

ondertekend. 64 deelnemers hebben de training GeldZeker met succes afgerond.

Allemaal digitaal

Dankzij onze samenwerking met stichting Allemaal Digitaal konden we 39 goed
gereviseerde laptops tegen een gereduceerd tarief beschikbaar stellen aan
nieuwkomers.
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“IK KWAM HULP TE
VRAGEN, MAAR BEN
ZELF HULP GAAN

VERLENEN”

NADIA, 33 JAAR
ROLMODEL

2.4 ParticipatieMaatje &@i ELKAAR ZWOLLE

Doelgroep Nieuwe Nederlanders die langer dan 1 jaar in Nederland verblijven die

aansluiting willen vinden in Zwolle en meer redzaam willen worden in Nederland.

Activiteiten Individueel traject

In het individuele traject wordt een koppeling gemaakt tussen een nieuwe
Zwollenaar en een vrijwilliger. Hierin ontvangt de nieuwe Zwollenaar advies en
praktische ondersteuning op het gebied van: redzaam zijn, financiéle zaken,
ontmoeten, zorg, samenleving en (betaald) werken.

Groepstraining

Nieuwe Zwollenaren die binnenstromen bij ParticipatieMaatje en ondersteuning
nodig hebben bij (betaald) werk kunnen deelnemen aan de, in dit jaarverslag al
eerder onder JobHulpMaatje genoemde, groepstraining IWIN. De groepstraining
bestaat uit tien middagen en richt zich op het ontdekken van kwaliteiten,
mogelijkheden op de arbeidsmarkt en ontwikkeling van vaardigheden die
bijdragen aan het vinden van een baan.

Individuele trajecten

In 2022 zijn 40 nieuwe trajecten met nieuwe Zwollenaren gestart, 37 trajecten uit
voorgaande jaren zijn gedurende 2022 afgerond. Per 31 december lopen er nog
51 actieve trajecten.
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2.5

Doelgroep

Activiteiten

Warm Thuis W%ﬂ,‘g

Zwollenaren waarvan het inkomen niet hoger is dan 130% van de bijstandsnorm
die in een huurhuis of koophuis wonen en de noodzakelijke maatregelen om
energie te besparen niet kunnen betalen.

Aanleiding

In 2022 bevonden we ons in een roerige tijd met een ongekende inflatie. Dit
zorgde bij iedereen, en vooral bij financieel kwetsbhare huishoudens, voor
problemen.

Warm Thuis is gestart door de gemeente Zwolle, samen met Stichting Voor Elkaar
Zwolle en alle buurtinitiatieven die zich bezig houden met verduurzamen. Ook

werken we samen met woningcorporaties.

Groepstraining

Warm Thuis biedt hulp door middel van kleine energiebesparende maatregelen,
die gratis worden aangebracht door onze klussers. Daarnaast kunnen
deelnemers gratis advies krijgen over energiebesparing en tips over andere
regelingen waar zij mogelijk gebruik van kunnen maken. Onze klussers

zijn verantwoordelijk voor het kleine onderhoud, zoals het vervangen van
lampen, witgoed en het plaatsen van tochtstrips, brievenbusborstels en
infraroodpanelen. Voor het grote onderhoud bij koopwoningen werken we samen
met een professionele aannemer in overleg met de gemeente Zwolle. Stichting
Voor Elkaar Zwolle codrdineert het proces van aanmelding, planning, uitvoering
tot en met de nazorg.
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Resultaten

8 ]
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Individuele trajecten

Na de lancering op 17 oktober 2022 hebben we 195 aanmeldingen ontvangen.
Het gaat hierbij om 99 huurhuizen en 21 koophuizen. Van 75 aanmeldingen zijn
deze details nog niet bekend, omdat er nog een intake volgt.

Er heeft veel communicatie plaatsgevonden tussen Warm Thuis en de
deelnemers, denk daarbij aan e-mails, whatsapp- en (telefoon)gesprekken.

Vlak voor kerst 2022 zijn bij de eerste twee huizen al energiebesparende
maatregelen genomen, met als vervolg dat we vanaf 2023 bij de andere
aangemelde huizen de planning en uitvoering van energiebesparende
werkzaamheden gaan oppakken.
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3 ACTIVITEITEN, COMMUNICATIE EN COLLEGA’S

Activiteiten

NATIONALE
VRUWILLIGERS

Naast de koppelingen van maatjes en hulpvragers hebben we verschillende
acties gehad om te ondersteunen.

Langste tafel Zwolle

Op 26 oktober aten 150 mensen mee in de Grote Kerk in Zwolle. Er was
verbinding, er ontstonden mooie gesprekken en er werd genoten van
meegebracht eten uit verschillende culturen. Aan deze avond werkten het
Academiehuis Grote Kerk Zwolle, Stichting Present en Vluchtelingenwerk Zwolle
en de Stichting Voor Elkaar Zwolle mee.

Zomerborrel

Op 11 juli konden we eindelijk weer een zomerborrel organiseren voor onze
maatjes en bestuur, wat was het fijn om weer fysiek bij elkaar te zijn en onze
waardering uit te spreken aan alle betrokken maatjes en onze bestuursleden die
zich belangeloos inzetten voor Stichting Voor Elkaar Zwolle.

Dankjewel

Op 7 december hebben we onze vrijwilligers in het zonnetje gezet met een
gemeend ‘dankjewel’ in een mooie kaart ontworpen door een van onze
deelnemers. Veel maatjes kwamen langs voor een ontmoeting met gliihwein of
chocolademelk met lekkers.

Bezoek Wethouder

Op 16 december kregen we bezoek van wethouder Michiel van Willigen, hij
benadrukte het belang van vrijwilligersinitiatieven in de Zwolse wijken: ‘Dankzij
initiatieven zoals Stichting Voor elkaar Zwolle is hulp beschikbaar en zijn
vrijwilligers welkom achter de voordeur. Die schakel tussen burger en gemeente
is soms nodig, want met 130.000 inwoners in Zwolle bereiken we — ondanks
onze mensen bij sociale wijkteams — nog niet iedereen. Die verbinding is daarom
van groot belang”.
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Communicatie

Geef jij ook aan onze
digitale collecte van
het Armoedefonds?

;,.ﬂ? VOOR
~ ELKAAR ZWOLLE

Op social media zijn 48 posts geplaatst met onderwerpen als:

e Word vrijwilliger
- ParticipatieMaatje - met inzet bij Nieuw in Zwolle en ParticipatieMaatje
- SchuldHulpMaatje
- Financieel trainer
e Geldzorgen — SchuldHulpMaatje - zoals:
- Het attenderen op initiatieven om met geldzorgen een beroep op
te kunnen doen.
e PVT-Training (Participatie Verklaring Traject)
e Aandacht op en voorverschillende feestdagen en nationale dagen zoals
Nationale vrouwendag etc.
e Het attenderen op nieuwsitems of uitzendingen die onze doelgroep
weerspiegelen.
e Nieuws over en van onze stichting
e Activiteiten binnen de stichting voor en met onze vrijwilligers
e Vacatures
e  Giften aan Stichting Voor Elkaar Zwolle
e lancering Warm Thuis — Een samenwerking tussen de gemeente Zwolle,
woningcorporaties , buurtinitiatieven en Stichting Voor Elkaar Zwolle

Pers

Het project SchuldHulpMaatje kreeg in 2022 regionale publiciteit. Maarten
Schrooten als maatje van SchuldHulpMaatje deelgenomen aan een gesprekstafel
bij de uitzending van Bij Oost|Vandaag van omroep RTV-Oost. Het was een mooie
gelegenheid om SchuldHulpMaatje bij een breed publiek in de kijker te spelen en
om op een laagdrempelige manier op te roepen om bij geldzorgen hulp te zoeken.

Op 25 maart 2022 kreeg het project ParticipatieMaatje aandacht in de Stentor.
Hulpvrager Rahwa werd geinterviewd samen met haar maatje Bente, die op bezoek
was bij het Eritrese gezin. De publicatie maakte deel uit van een campagne om
meer maatjes te werven voor het project Nieuw in Zwolle.

Collega’s

In 2022 is de organisatie gegroeid in omvang met een aantal nieuwe collega’s
binnen de directie en de projecten; Nieuw in Zwolle, ParticipatieMaatje en het
geheel nieuwe project Warm Thuis.

Stageplekken

Vier mbo- en hbo-studenten deden werkervaring bij ons op door nieuwkomers te
koppelen, spreekuren te ondersteunen en deel te nemen of mee te denken bij onze
activiteiten.
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4 RISICOANALYSE EN BEHEERSING

Personeelbeleid

Doelstelling, strategie
envisie

Partners en projecten

Een goed personeelsbeleid is van belang voor het bereiken van
bedrijfscontinuiteit. Risico’s als ziekteverzuim, machtsmisbruik, fouten of
schadeberokkening worden hiermee aanzienlijk verkleind. Het personeelsbeleid
van Voor Elkaar Zwolle wordt op verschillende manieren uitgevoerd.

Personeel en vrijwilligers ontvangen training voor het waarborgen van kwaliteit
en bekwaamheid. Vrijwilligers maken gebruik van een handboek, waarin hun
taken helder worden uitgelegd en worden afgebakend. Op die manier bieden
we duidelijkheid en veiligheid. Wij vinden het belangrijk dat ons personeel
betrokken en gezond kan functioneren. Dit waarborgen we door zowel formele

als informele gesprekken, stichtingsoverleggen en vrijwilligersmomenten.

Het nieuw functie- en loongebouw is in gegaan vanaf 2022. In samenwerking met
een extern adviesbureau en in overleg met de medewerkers en het bestuur zijn
erin 2021 heldere kaders neergezet en afspraken gemaakt.

De pensioenen zijn ondergebracht bij een pensioenverzekeraar. De
pensioenverzekeraar was BrandNewDay, deze is overgenomen door a.s.r.
verzekeringen. De regeling is gelijkwaardig gemaakt aan de regeling van
het Pensioenfonds PFZW. In 2022 heeft de bijstorting in de individuele
pensioenpotjes van de werknemers plaatsgevonden zoals die in 2021
uitgerekend is door een actuarieel bureau. In 2022 heeft elk personeelslid
een individueel gesprek gehad over zijn/haar pensioen en wat de (extra)
mogelijkheden zijn.

In december 2022 heeft SVEZ zich gehuisvest aan de Meeuwenlaan 6, hier zijn
werkplekken gerealiseerd welke ondersteunen bij een gezonde (werk)houding
en sfeervoor het individuele en groepsverband.

Het bestuur en directie houdt frequent vergaderingen waarin de koers van

Voor Elkaar Zwolle besproken en gemonitord wordt. Jaarlijks wordt het
functioneren van de medewerkers, de maatjes en de organisatie besproken. Op
deze manier wordt het risico op vervreemding van doelstelling, strategie en visie

voorkomen.

Omdat onze partners een belangrijke rol vervullen in het functioneren van
Voor Elkaar Zwolle in de stad, investeren we in een goede band met hen. We
bezoeken hen jaarlijks en organiseren inspiratieavonden, welke ook in de
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Fondsenwerving
en communicatie

Giften

jaarplanning worden opgenomen. We overleggen regelmatig met de partners
over de onderlinge samenwerking, evalueren deze en stellen deze — indien
nodig — bij. Toezeggingen voor financiéle steun door partners, leggen we vast in
ondertekende overeenkomsten. Op deze manier wordt praktische en financiéle
samenwerking met partners gewaarborgd en een groter draagvlak bereikt,
waardoor kwetsbaarheid afneemt.

Stichtingen zijn kwetsbaar omdat fondsen en donateurs kunnen besluiten
hun bijdrage te stoppen. Daarom investeren we veel in onze achterban. We
zijn transparant en informeren hen regelmatig via onze website, social media
en in de vorm van een nieuwsbrief. Onze achterban bestaat uit een mix van
particulieren, bedrijven, fondsen en kerken. Door deze mix kunnen we het
financiéle risico spreiden Daarnaast werven we jaarlijks nieuwe donateurs

(fondsen, overheid, bedrijven en particulieren).

Van het Armoedefonds ontvingen we 40 schoolpassen om uit te delen aan
onze deelnemers, hiermee ontvingen kinderen een steun in de rug voor

een goede start op de middelbare school. We ontvingen twaalf gevulde
boodschappentassen van Jumbo Nagelmaeker in Stadshagen — wat een goed
begin van de zomervakantie voor de gezinnen die we hiermee hebben verrast!
We ontvingen van verschillende particulieren een gift die uit hun eigen bedrag
aan energiecompensatie bestond. Een fantastisch en warm gebaar!

Eén van onze actieve maatjes bij SchuldHulpMaatje heeft onze stichting als goed
doel genoemd bij zijn pensionering, zo ontvingen we van veel van zijn zakelijke
relaties een donatie. Wij zijn Klaas van der Wal dankbaar voor zijn jarenlange
betrokkenheid en hopen op nog veel mooie jaren van samenwerking!
Vanzelfsprekend zijn wij onder de indruk van de financiéle steun van de
bedrijven die volgens de wens van Klaas aan ons gedoneerd hebben.

Van de Codperatie Zonneweide Hessenpoort ontvingen we een gift van € 10.000,
dit bedrag was afkomstig uit duurzame energie dat werd opgewekt met 19.488
zonnepanelen van de Zonneweide op het bedrijventerrein Hessenpoort. De
codperatie schenkt de gift voor hulp aan mensen die te maken hebben met
energiearmoede.

De gift die wij in 2021 van Leeuwbouw kregen hebben we in 2022 besteed aan
de ontwikkeling van nieuwe trainingsmaterialen en e-learnings voor vrijwilligers.

Om aandacht te vragen voor mensen in armoede is in het voor- en najaar een
digitale collecte gehouden op initiatief van het Armoedefonds. In totaal werd
€ 605 ingezameld dat door het Armoedefonds werd verdubbeld. De stichting
ontving daarmee totaal €1.210.
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5 BEDRIJFSVOERING

Personeelsbeleid

Financieel beleid

Huisvestingsbeleid

Beleggingsbeleid

Op 31 december 2022 zijn er veertien medewerkers in loondienst bij de Stichting
Voor Elkaar Zwolle. Daarnaast wordt er extern ingehuurd voor de directievoering,
communicatie en ondersteuning. Gemiddeld aantal fte’s in 2022: 8,45
ondersteunend aan de projecten en 0,6 externe inhuur.

De verdeling over de verschillende projecten is als volgt:

Schuldhulpmaatje 1,8 fte
Jobhulpmaatje 0,6 fte
Participatiemaatje 1,45 fte
Nieuw in Zwolle 3,6 fte
Warm Thuis 1,0 fte

Om een financieel gezond beleid te voeren worden er doorlopend fondsen
aangeschreven en subsidieafspraken gemaakt met de lokale overheid. Stichting
Voor Elkaar Zwolle gaat uitsluitend verplichtingen aan als giften en toezeggingen
binnen zijn. De stichting heeft geen winstoogmerk.

Stichting Voor Elkaar Zwolle is gevestigd op een fysieke locatie. Hier hebben de
personeelsleden plaats om te werken en is ruimte voor overleg en individuele en
groepsbegeleiding van hulpvragers.

Eris een samenwerkingsverband met een aantal bedrijven waardoor de
huurlasten gedeeld kunnen worden met meerdere partijen en waardoor

de ruimtes efficiént en effectief benut worden. Er zijn geen lange termijn
verplichtingen aangegaan rondom huisvesting. De opzegtermijn is drie
maanden, zodat er indien nodig voldoende tijd is om andere huisvesting te
regelen.

Voor Elkaar Zwolle belegt geen inkomsten. Inkomsten die we niet direct uitgeven
worden op een spaarrekening gereserveerd.
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BESTUURSSAMENSTELLING

Stichting Voor Elkaar Zwolle op 13 september 2013 opgericht door de heer Martin Suithoff. De stichting
heeft haar zetel en werkgebied in de gemeente Zwolle. Gedurende 2022 was de samenstelling van het
bestuur als volgt:

Gedurende 2022 was de samenstelling van het bestuur als volgt:

Voorzitter:

Secretaris en portefeuille landelijk netwerk:
Penningmeester en portefeuille bedrijven:
Portefeuille politiek en sociale zaken:
Portefeuille HRM:

DIRECTIE

Freek Nabers
Arthur Weynschenk
Jeanine Welmers
Bert Smit

Marriét de Jonge

Martin Suithoff was in 2022 als directeur betrokken en verantwoordelijke voor de operationele activiteiten van
Stichting Voor Elkaar Zwolle.
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8 SAMENWERKINGSPARTNERS

Voor Elkaar Zwolle werkte in 2022 samen met diverse maatschappelijke organisaties,

vrijwilligersorganisaties, scholen, kerken, de lokale overheid en andere instellingen. Door de volgende

partners zijn wij op verschillende manieren (met een subsidie of in natura) gesteund:
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2. JAARREKENING



2.1 BALANS PER 31 DECEMBER 2022

(na voorstel resultaatverdeling)

ACTIVA

Vaste activa

Materiéle vaste activa
Inventaris

Viottende activa

Vorderingen

Vorderingen op debiteuren
Belastingen en premies sociale
verzekeringen

Overige vorderingen en over-
lopende activa

Liquide middelen

Stichting Voor Elkaar Zwolle

31 december 2022

Zwolle

31 december 2021

30.160

€ €
13.421
27.716
3.604
61.480
461.607
536.508

10.551

€ €
3.403

23.660
34.211
151.934
189.548



PASSIVA

Stichtingsvermogen

Continuiteitsreserve 6
Bestemmingsfondsen 7
Overige reserve 8

Kortlopende schulden

Schulden aan leveranciers en 9
handelskredieten

Schulden ter zake van belastingen 10
en premies sociale verzekeringen
Overige schulden en overlopende 11
passiva

Stichting Voor Elkaar Zwolle

31 december 2022

Zwolle

31 december 2021

€

65.000
10.000
565

12.187

19.079

429.677

€

75.565

460.943

536.508

76.250

€ €
50.000
8.355
58.355
8.425
46.518
131.193
189.548



2.2 STAAT VAN BATEN EN LASTEN OVER 2022

Baten

Subsidiebaten

Baten uit donaties fondsen

Baten van particulieren en bedrijven
Baten als tegenprestatie voor diensten

Lasten

Directe projectlasten en training vrijwilligers
Lasten uit hoofde van personeelsbeloningen
Afschrijvingen materiéle vaste activa
PR-lasten

Huisvestings- en kantoorlasten

Algemene lasten

Totaal van som der lasten

Totaal van netto resultaat

Resultaatbestemming

Continuiteitsreserve

Bestemmingsfonds Opleiding SchuldHulpMaatje
Bestemmingsfonds energie-armoede

Overige reserve

12

13
14
15
16

17
18
19
20
21
22

Stichting Voor Elkaar Zwolle

Zwolle

Werkelijk Begroot Werkelijk
2022 2022 2021

€ € €
615.050 504.151 447.464
13.333 28.333 41.558
36.127 50.000 37.485
70.193 31.434 47.771
734.703 613.918 574.278
76.372 81.664 86.056
489.019 449.266 403.555
1.267 - 551
29.599 12.500 38.339
89.840 57.600 43.442
31.396 12.888 3.817
717.493 613.918 575.760
17.210 - -1.482
7.210 -

- -5.537
10.000 -
- 4.055
17.210 -1.482



Stichting Voor Elkaar Zwolle
Zwolle

2.3 GRONDSLAGEN VAN WAARDERING EN RESULTAATBEPALING

Informatie over de rechtspersoon

Vestigingsadres en inschrijfnummer handelsregister

Stichting Voor Elkaar Zwolle is feitelijk en statutair gevestigd op Wilhelm Réntgenstraat 4,
8013 NE te Zwolle en is ingeschreven bij het handelsregister onder nummer 58761012.

Algemene toelichting

De belangrijkste activiteiten van de rechtspersoon

De activiteiten van Stichting Voor Elkaar Zwolle bestaan voornamelijk uit de
ondersteuning, geinspireerd door de bijbel, van kwestbare stadsgenoten bij het zetten van
een duurzame stap voor een menswaardig bestaan en inzet voor een samenleving waarin
hulp bieden aan en ontvangen van de medemens vanzelfsprekend is.

Informatieverschaffing over schattingen

Bij toepassing van de grondslagen en regels voor het opstellen van de jaarrekening vormt
de leiding van Stichting Voor Elkaar Zwolle zich verschillende oordelen en schattingen die
essentieel kunnen zijn voor de in de jaarrekening opgenomen bedragen. Indien het voor
het geven van het in artikel 2:362 lid 1 BW vereiste inzicht noodzakelijk is, is de aard van
deze oordelen en schattingen inclusief de bijpehorende veronderstellingen opgenomen bij
de toelichting op de desbetreffende jaarrekeningposten.

Algemene grondslagen voor verslaggeving

De standaarden op basis waarvan de jaarrekening is opgesteld

De jaarrekening is opgesteld in overeenstemming met de stellige uitspraken van de
Richtlijnen voor de jaarverslaggeving voor kleine organisaties zonder winststreven C1, die
uitgegeven zijn door de Raad voor de Jaarverslaggeving.

Activa en verplichtingen worden in het algemeen gewaardeerd tegen de verkrijgings- of
vervaardigingsprijs of de actuele waarde. Indien geen specifieke waarderingsgrondslag is
vermeld vindt waardering plaats tegen de verkrijgingsprijs. In de balans en de staat van
baten en lasten zijn referenties opgenomen. Met deze referenties wordt verwezen naar de
toelichting.

Grondslagen

Materiéle vaste activa

Overige materiéle vaste activa worden gewaardeerd tegen verkrijgings- of
vervaardigingsprijs inclusief direct toerekenbare kosten, onder aftrek van lineaire
afschrijvingen gedurende de verwachte toekomstige gebruiksduur en bijzondere
waardeverminderingen.



Stichting Voor Elkaar Zwolle
Zwolle

Vorderingen

Vorderingen worden bij eerste verwerking gewaardeerd tegen de reéle waarde van de
tegenprestatie. Vorderingen worden na eerste verwerking gewaardeerd tegen de
geamortiseerde kostprijs. Indien geen sprake is van (dis)agio en transactiekosten is de
geamortiseerde kostprijs gelijk aan de nominale waarde van de vorderingen. Als de
ontvangst van de vordering is uitgesteld op grond van een verlengde overeengekomen
betalingstermijn wordt de reéle waarde bepaald aan de hand van de contante waarde van
de verwachte ontvangsten en worden er op basis van de effectieve rente rente-inkomsten
ten gunste van de staat van baten en lasten gebracht. Voorzieningen wegens oninbaarheid
worden in mindering gebracht op de boekwaarde van de vordering.

Liquide middelen

Liguide middelen bestaan uit banktegoeden. Liquide middelen worden gewaardeerd tegen
nominale waarde.

Eigen vermogen

Het eigen vermogen van Stichting Voor Elkaar Zwolle wordt ook wel stichtingsvermogen
genoemd. Het stichtingsvermogen bestaat uit een gedeelte wat vrij besteedbaar is en een
gedeelte wat niet vrij besteedbaar is. In de toelichting op de onderdelen van het
stichtingsvermogen wordt de besteedbaarheid vermeld.

Bestemmingsfondsen

Bestemmingsfondsen vormen een deel van het stichtingsvermogen dat wordt afgezonderd
omdat daaraan een beperktere bestedingsmogelijkheid is gegeven dan gezien de
doelstelling van de organisatie zou zijn toegestaan, en deze beperking door derden is
aangebracht.

Bestemmingsreserves

Bestemmingsreserves vormen een deel van het stichtingsvermogen dat wordt afgezonderd
omdat daaraan een beperktere bestedingsmogelijkheid is gegeven dan gezien de
doelstelling van de organisatie zou zijn toegestaan, en deze beperking door het bestuur is
aangebracht.

Kortlopende schulden

Kortlopende schulden worden bij de eerste verwerking gewaardeerd tegen reéle waarde.
Kortlopende schulden worden na eerste verwerking gewaardeerd tegen geamortiseerde
kostprijs, zijnde het ontvangen bedrag rekening houdend met agio of disagio en onder
aftrek van transactiekosten. Dit is meestal de nhominale waarde.

De bepaling van het resultaat

Het resultaat wordt bepaald als het verschil tussen de baten en de lasten over het
verslagjaar. De baten worden verwerkt zodra er redelijke zekerheid is dat de stichting aan
de gestelde voorwaarden voldoet en de subsidie of andere vorm van baten daadwerkelijk
zal verkrijgen. De lasten worden verwerkt die toe te rekenen zijn aan het verslagjaar. De
resultaatbestemming wordt onder de staat van baten en lasten opgenomen.



Stichting Voor Elkaar Zwolle
Zwolle

Subsidiebaten

De van overheden of andere organisaties verkregen subsidies worden onder de Baten
opgenomen. Subsidiebaten worden per hoofdgroep vermeld in de toelichting op de staat
van baten en lasten.

Naast de subsidiebaten worden onder de Baten opgenomen:
- Baten uit donaties fondsen

- Baten van particulieren en bedrijven

- Baten als tegenprestatie voor diensten

Lonen

De aan het personeel verschuldigde beloningen worden op grond van de
arbeidsvoorwaarden verwerkt in de staat van baten en lasten.

Afschrijvingen op materiéle vaste activa

Materiéle vaste activa worden vanaf het moment van gereedheid voor ingebruikneming
afgeschreven over de verwachte toekomstige gebruiksduur van het actief.

Overige bedrijfskosten

De kosten worden bepaald op historische basis en toegerekend aan het verslagjaar waarop
zij betrekking hebben.
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2.4 TOELICHTING OP DE BALANS PER 31 DECEMBER 2022
ACTIVA
Vaste activa
1 Materiéle vaste activa
Inventaris
€
Stand per 1 januari 2022
Verkrijgings- of
vervaardigingsprijs 3.954
Cumulatieve afschrijvingen -551
Boekwaarde per
1 januari 2022 3.403
Mutaties
Investeringen 11.285
Afschrijvingen -1.267
Saldo mutaties 10.018
Stand per
31 december 2022
Verkrijgings- of
vervaardigingsprijs 15.239
Cumulatieve afschrijvingen -1.818
Boekwaarde per

31 december 2022 13.421
Over de inventaris wordt 20% per jaar afgeschreven.

Viottende activa

Vorderingen

31-12-2022 31-12-2021
€ €

2 Vorderingen op debiteuren
Debiteuren 27.716 23.660

31-12-2022 31-12-2021
€ €

3 Belastingen en premies sociale verzekeringen
Pensioenen 3.604 -
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4 Overige vorderingen en overlopende activa

Nog te ontvangen bedragen
Vooruitbetaalde bedragen

5 Liquide middelen
Rabobank

PASSIVA

6 Continuiteitsreserve

Continuiteitsreserve

Continuiteitsreserve

Stand per 1 januari
Resultaatverdeling
Overboeking van andere reserves

Stand per 31 december

Stichting Voor Elkaar Zwolle

Zwolle

27.190 10.411
2.970 140
30.160 10.551
461.607 151.934
65.000 50.000
2022 2021
€ €
50.000 -
7.210 -
7.790 50.000
65.000 50.000

De continuiteitsreserve wordt gevormd voor dekking van risico’s op korte termijn en om
zeker te stellen dat ook in de toekomst aan de verplichtingen kan worden voldaan in geval
er onverhoopt een personele sanering plaats zou moeten vinden. Het bestuur heeft
besloten tot een opbouw van een continuiteitsreserve die voldoende is om 6 maanden van
afschaling te kunnen betalen. Gezien het huidige niveau van de personeelskosten en de
vaste lasten becijferen we dit bedrag op € 308.000. De continuiteitsreserve is niet vrij

besteedbaar.

7 Bestemmingsfondsen

Bestemmingsfonds energie-armoede
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10.000

€




Stichting Voor Elkaar Zwolle

Zwolle
2022 2021
€ €

Bestemmingsfonds energie-armoede
Stand per 1 januari - -
Resultaatverdeling 10.000 -
Stand per 31 december 10.000 -

Van de Cob6peratie Zonneweide Hessenpoort ontvingen we in december een gift van €
10.000, dit bedrag was afkomstig uit duurzame energie dat werd opgewekt met 19.488
zonnepanelen van de Zonneweide op het bedrijventerrein Hessenpoort. De codperatie
schenkt de gift voor hulp aan mensen die te maken hebben met energiearmoede.

2022 2021
€ €
8 Overige reserve
Stand per 1 januari 8.355 54.300
Uit resultaatverdeling - 4.055
Overboeken naar continuiteitsreserve -7.790 -50.000
Stand per 31 december 565 8.355
Kortlopende schulden
31-12-2022 31-12-2021
€ €
9 Schulden aan leveranciers en handelskredieten
Crediteuren 12.187 8.425
10 Schulden ter zake van belastingen en premies sociale verzekeringen
Omzetbelasting 9.145 5.439
Loonheffing 9.934 4.862
Pensioenen - 36.217
19.079 46.518
11 Overige schulden en overlopende passiva
Vooruitontvangen bedragen 364.780 61.350
Accountantslasten 27.225 4.400
Vakantiegeld 15.774 9.037
Vakantiedagen 11.288 -
Nog te betalen bedragen 7.199 1.463
Reservering individuele hulp 3.411 -
429.677 76.250
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Niet in de balans opgenomen rechten, verplichtingen en regelingen

Informatieverschaffing over niet in de balans opgenomen verplichtingen

Met derden is een verplichting tot huur van kantoorruimte voor 16 werkplekken en 40 m2
loods, inclusief inventaris, te Zwolle afgesloten.

Het huurcontract loopt van 1 december 2022 tot en met 31 december 2024.
Huurverplichting tot 1 jaar: € 82.110;

Huurverplichting 1 tot 5 jaar: € 82.110;

Huurverplichting na 5 jaar: nihil.
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2.5 TOELICHTING OP DE STAAT VAN BATEN EN LASTEN OVER 2022
Werkelijk Begroot Werkelijk
2022 2022 2021
€ € €
12 Baten
Subsidiebaten 615.050 504.151 447.464
Baten uit donaties fondsen 13.333 28.333 41.558
Baten van particulieren en bedrijven 36.127 50.000 37.485
Baten als tegenprestatie voor diensten 70.193 31.434 47.771
734.703 613.918 574.278
13 Subsidiebaten
Gemeente Zwolle 424.991 315.763 258.293
De Kern Maatschappelijke Dienstverlening 190.059 188.388 189.171
615.050 504.151 447.464
14 Baten uit donaties fondsen
Oranjefonds 13.333 13.333 35.058
GAK Foundation via JobHulpMaatje Nederland - - 4.500
KNR-PIN via JobHulpMaatje Nederland - - 2.000
Overige bijdragen fondsen - 15.000 -
13.333 28.333 41.558
15 Baten van particulieren en bedrijven
Donaties van particulieren 21.292 11.000 17.136
Donaties van bedrijven 4.835 39.000 20.349
Donaties van bedrijven - energie-armoede 10.000 - -
36.127 50.000 37.485
16 Baten als tegenprestatie voor diensten
Externe dienstverlening aan derden 70.193 31.434 47.771
17 Directe projectlasten en training vrijwilligers
Deelnamelasten landelijke netwerken 23.257 33.164 24.829
Opleidingslasten nieuwe en bestaande vrijwilligers 15.026 38.500 41.621
Directe projectlasten in de uitvoering 22.306 10.000 11.737
Lasten tolken en vertalen 11.084 - 1.079
Overige vrijwilligerslasten 4.699 - 6.790
76.372 81.664 86.056
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Werkelijk Begroot Werkelijk
2022 2022 2021
€ € €
18 Lasten uit hoofde van personeelsbeloningen
Lonen 293.349 270.000 225.475
Sociale lasten 55.079 42.000 45.646
Pensioenlasten 21.412 20.000 50.745
Overige personeelsbeloningen 119.179 117.266 81.689
489.019 449.266 403.555
Lonen
Brutoloon 278.059 250.000 216.444
Vakantiegeld 26.737 20.000 17.028
Mutatie vakantiedagen 9.407 - -
314.203 270.000 233.472
Loonlastensubsidies -6.180 - -7.260
Uitkering ziekengeld -14.674 - -737
293.349 270.000 225.475
Sociale lasten
Sociale lasten 55.079 42.000 45.646
Pensioenlasten
Pensioenlasten 21.412 20.000 50.745
Overige personeelsbeloningen
Inhuur personeel 94.183 98.000 50.965
Ziekengeldverzekering 9.317 5.600 5.384
Overige lastenvergoedingen 5.669 4.000 3.427
Reislasten 4.028 2.500 1.534
Lasten salarisadministratie 2.555 2.800 2.756
Arbodienst 1.231 1.500 1.204
Studielasten 831 - -
Advieslasten personeelszaken 429 - 14.827
Overige personeelslasten 936 2.866 1.592
119.179 117.266 81.689
19 Afschrijvingen materiéle vaste activa
Inventaris 1.267 - 551
20 PR-lasten
PR & communicatielasten 29.599 12.500 38.339
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Werkelijk Begroot Werkelijk
2022 2022 2021
€ € €
21 Huisvestings- en kantoorlasten
Medegebruik kantoorruimte 53.911 23.600 21.861
Lasten automatisering 20.575 15.000 16.541
Kantoorbenodigdheden 6.022 13.000 1.450
Telefoon- en internetlasten 5.335 6.000 3.590
Kleine aanschaffingen 822 - -
Overige kantoorkosten 3.175 - -
89.840 57.600 43.442
22 Algemene lasten
Accountantslasten 28.503 10.000 3.481
Verzekeringen 1.593 - -
Abonnementen en contributies 208 - -
Bestuurslasten 620 1.000 132
Banklasten 463 300 276
Overige algemene lasten 9 1.588 -72
31.396 12.888 3.817
2.6 OVERIGE TOELICHTINGEN
Gemiddeld aantal werknemers
Werkelijk Werkelijk
2022 2021
Gemiddeld aantal werknemers over de periode werkzaam 7,88 6,84
binnen Nederland
7,88 6,84

Totaal van gemiddeld aantal werknemers over de periode

Zwolle,

Stichting Voor Elkaar Zwolle

F.J. Nabers J.A. Feldbrugge-Welmers
Voorzitter Penningmeester

M. de Jonge-van der Stege A. Smit
bestuurder bestuurder
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CONTROLEVERKLARING VAN DE ONAFHANKELIJKE ACCOUNTANT
Aan: De directie en het bestuur van Stichting Voor Elkaar Zwolle
Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen jaarrekening 2022
Ons oordeel

Wij hebben opdracht gekregen de jaarrekening 2022 van Stichting Voor Elkaar Zwolle te
Zwolle te controleren.

Naar ons oordeel geeft de in dit jaarrapport opgenomen jaarrekening een getrouw beeld
van de grootte en de samenstelling van het vermogen van Stichting Voor Elkaar Zwolle
per 31 december 2022 en van het resultaat over 2022 in overeenstemming met de in
Nederland geldende Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving voor micro- en kleine
rechtspersonen, hoofdstuk C1 Organisaties zonder winststreven.

De jaarrekening bestaat uit:

1. de balans per 31 december 2022;

2. de staat van baten en lasten over 2022; en

3. de toelichting met een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor financiéle
verslaggeving en andere toelichtingen.

De basis voor ons oordeel

Wij hebben onze controle uitgevoerd volgens het Nederlands recht, waaronder ook de
Nederlandse controlestandaarden vallen. Onze verantwoordelijkheden op grond hiervan
zijn beschreven in de sectie 'Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de
jaarrekening'.

Wij zijn onafhankelijk van Stichting Voor Elkaar Zwolle zoals vereist in de Verordening
inzake de onafhankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO) en andere
voor de opdracht relevante onafhankelijkheidsregels in Nederland. Verder hebben wij
voldaan aan de Verordening gedrags- en beroepsregels accountants (VGBA).

Wij vinden dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is als
basis voor ons oordeel.

Ter vergelijking opgenomen informatie niet gecontroleerd

Op de jaarrekening 2021 is geen accountantscontrole toegepast. Derhalve zijn de ter
vergelijking opgenomen bedragen in de winst-en-verliesrekening en de daaraan
gerelateerde toelichtingen, evenals de ter vergelijking opgenomen bedragen in de
mutatieoverzichten niet gecontroleerd.

Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen andere informatie
Het jaarverslag omvang andere informatie, naast de jaarrekening en onze
controleverklaring daarbij.
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De andere informatie bestaat uit:
- het bestuursverslag; en
- de overige gegevens.

Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere
informatie:
e met de jaarrekening verenigbaar is en geen materiéle afwijking bevat; en
e alle informatie bevat die op grond van de Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving
voor micro- en kleine rechtspersonen, hoofdstuk C1 Organisaties zonder
winststreven vereist is voor het bestuursverslag en de overige gegevens.

Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en ons
begrip, verkregen vanuit de jaarrekeningcontrole of anderszins, overwogen of de andere
informatie materiéle afwijking bevat.

Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de vereisten in de Nederlandse
Standaard 720. Deze werkzaamheden hebben niet dezelfde diepgang als onze
controlewerkzaamheden bij de jaarrekening.

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van het bestuursverslag en de overige
gegevens in overeenstemming met de Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving voor micro-
en kleine rechtspersonen, hoofdstuk C1 Organisaties zonder winststreven.

Beschrijving van verantwoordelijkheden met betrekking tot de jaarrekening

Verantwoordelijkheden van het bestuur voor de jaarrekening

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken en getrouw weergeven van de
jaarrekening in overeenstemming met de Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving voor
micro- en kleine rechtspersonen, hoofdstuk C1 Organisaties zonder winststreven. In dit
kader is het bestuur verantwoordelijk voor een zodanige interne beheersing die het
bestuur noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening mogelijk te maken
zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fouten of fraude.

Bij het opmaken van de jaarrekening moet het bestuur afwegen of de stichting in staat is
om haar werkzaamheden in continuiteit voort te zetten. Op grond van genoemd
verslaggevingsstelsel moet het bestuur de jaarrekening opmaken op basis van de
continuiteitsveronderstelling, tenzij het bestuur het voornemen heeft om de stichting te
liquideren of de bedrijfsactiviteiten te beéindigen of als beéindiging het enige realistische
alternatief is.

Het bestuur moet gebeurtenissen en omstandigheden waardoor gerede twijfel zou
kunnen bestaan of de stichting haar bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan voortzetten,
toelichten in de jaarrekening.

Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening

Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controleopdracht
dat wij daarmee voldoende en geschikte controle-informatie verkrijgen voor het door ons
af te geven oordeel.

Onze controle is uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van zekerheid
waardoor het mogelijk is dat wij tijdens onze controle niet alle materiéle fouten en fraude
ontdekken.
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Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel indien
redelijkerwijs kan worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, van invloed
kunnen zijn op de economische beslissingen die gebruikers op basis van deze
jaarrekening nemen. De materialiteit beinvloedt de aard, timing en omvang van onze
controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van onderkende afwijkingen op
ons oordeel.

Wij hebben deze accountantscontrole professioneel kritisch uitgevoerd en hebben waar
relevant professionele oordeelsvorming toegepast in overeenstemming met de
Nederlandse controlestandaarden, ethische voorschriften en de onafhankelijkheidseisen.
Onze controle bestond onder andere uit:

het identificeren en inschatten van de risico's dat de jaarrekening afwijkingen van
materieel belang bevat als gevolg van fouten of fraude, het in reactie op deze
risico's bepalen en uitvoeren van controlewerkzaamheden en het verkrijgen van
controle-informatie die voldoende en geschikt is als basis voor ons oordeel. Bij
fraude is het risico dat een afwijking van materieel belang niet ontdekt wordt
groter dan bij fouten. Bij fraude kan sprake zijn van samenspanning, valsheid in
geschrifte, het opzettelijk nalaten transacties vast te leggen, het opzettelijk
verkeerd voorstellen van zaken of het doorbreken van de interne beheersing;

het verkrijgen van inzicht in de interne beheersing die relevant is voor de controle
met als doel controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de
omstandigheden. Deze werkzaamheden hebben niet als doel om een oordeel uit te
spreken over de effectiviteit van de interne beheersing van de entiteit;

het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiéle
verslaggeving en het evalueren van de redelijkheid van schattingen door het
bestuur en de toelichtingen die daarover in de jaarrekening staan;

het vaststellen dat de door het bestuur gehanteerde continuiteitsveronderstelling
aanvaardbaar is. Tevens het op basis van de verkregen controle-informatie
vaststellen of er gebeurtenissen en omstandigheden zijn waardoor gerede twijfel
zou kunnen bestaan of de stichting haar bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan
voortzetten. Als wij concluderen dat er een onzekerheid van materieel belang
bestaat, zijn wij verplicht om aandacht in onze controleverklaring te vestigen op
de relevante gerelateerde toelichtingen in de jaarrekening. Als de toelichtingen
inadequaat zijn, moeten wij onze verklaring aanpassen. Onze conclusies zijn
gebaseerd op de controle-informatie die verkregen is tot de datum van onze
controleverklaring. Toekomstige gebeurtenissen of omstandigheden kunnen er
echter toe leiden dat een stichting haar continuiteit niet langer kan handhaven;

het evalueren van de presentatie, structuur en inhoud van de jaarrekening en de
daarin opgenomen toelichtingen; en

het evalueren of de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de onderliggende
transacties en gebeurtenissen.
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Wij communiceren met het bestuur onder andere over de geplande reikwijdte en timing
van de controle en over de significante bevindingen die uit onze controle naar voren zijn
gekomen, waaronder eventuele significante tekortkomingen in de interne beheersing.

Zwolle, 26 mei 2023

KRC Van Elderen Registeraccountants B.V.

w.g. M. Beijer AA
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